Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y as formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios o recci e
<2 Direccién y teléfono de la oficina atencion
i ustarios del servicio e St o | ey Namero de Namero de
aroceso q e o (Describir i es para v dep a (T ’ 5 ciudadanos/ciudadanas | cludadanos/ciudadanas »
No. rocesoaue - o Costo i ciudadania en general, — (el s es porvenein, : . , i .
debe seguir a0 el ciudadano parala | obtencién del servicioy donde se [ 0 (Horas, Dias, g pégi da, pagina web, correo (5i/No) formulario de servicios internet (on line) sobre el uso del servicio
2 ersonas naturales, e . . en el iitimo periodo acumulativo
obtencion del servicio). tienen) semana y horarios) deinicio delsitioweby/o | electrdnico, chat en linea, contact
personas juridicas, ONG, . . (mensual)
] descripcion manual) center, callcenter, teléfono
institucién)
Lo sl desonle 1.0 st de acsso 1 formaci bl logaa 2
msima autoridad de f nsttucion
o ccvincs . enar el formulrode sl deacesoala 407 R de et |
nformacion.
1 fﬂ;‘::‘:ﬁt“:::;: “ 3 conocer el manejo de los recursos que. 2 Se remite 3 la maxima autoridad o quien preside el 08:003 16:45 Grawito 15dias Cludadania en general No ‘Solicitud de Acceso
Scministran s entidads del Estaco, i e g s ol | ST e sein s ol e, sl
3. Retirar 2 comunicacén con l respuesta s entrega de a respuest e sveta sl solctante por el mecio
(serico en nea o etiraen ficns). e neracaén aue haye escogdo tesenicia ain o esth
cizporible en nes
presencil rawito udadania en Gener
presenc obre e 08002 165 Grauit Cludadana en Genersl o
4. Envega el sevico
entrega de informacion sobre la
de informacién
2 |Economia Populary Soicaria | o2 conamia Poputry Soldaris (€75
(ers) sl ediante los Puntos de Atencig | TFAMIE 2 Acceo I SiblotecaVirual de €75
o ediante s puntos de AIEnAON | pequisito Proceso automatizado 08:002 1645 Gratuito Ciudadania en General s Biblioteca
oniles 1. Insgrsar en I pégina web instituconsl
1L solitud del sevico leg a s téicosdel EPS
Trdmite 3:Entrega e informacién generalde a
resndal Mediant s Puntos e A | oo opury Sldars. et 2 s e e peners dhprocess e, a0 1645 G CudadaiaenGenea o
. Cédulade dentdad 4. Entrega el serico.
Capsctacion Organizatv, Requishos:
trstiva o Tecnic s o | $5V109 CTIONTa00 @ ARRCIar OBATANG, g1 iciante o Puntasde Atencin | d R
3 [t e e e e[l Mesarte s oo e | (! oot s qu sevrs o e o500 1645 aauto w0
Economia Populary soldaria 3 B
ysotara cenominacion
Trdmite ipsesoria y AComPATamIEnto €N COMP3 | 1 Lasoliciud delsevicolega a os écnicos del E5S
a5 3 drea que genera e proceso respectivo a Grawito
o Peauos 2 o e e gners lprocso et 02003 1645 o
1. Solcitud formal via quipus o correo electrdnico B dlservi
a
st s s deAnn 5008 1645 o o
1RUC/ RISE 3. ntrega el serico.
Tramite :hsesoria y scompariamiento para
st e s s deAcrn P~ o o
) 1RUC/RISE 3. Entregadelsenico.
pare " promociony
s al
Trdmite Zsesoria Y aCOmpaMaMIENto DTS s |1 e s0lcud delservicolega a os técnicos del €55
o i maesdo pads manadon eequites |2 2523 e e gners lprocso e o003 1645 o
et ntrega delsevic
" o ; e 112 solitud del sevico e a s ténicosdel EPS.
6 oot el b - Cédul de ider 2. asa al irea que genera el proceso respectivo 08003 16:05 Gratito o
o enel pularySoldaria en el proceso de Zonales 1.Gédul de identdad 2 e e e
Tramite 1: Asesori para l elaboracién de Plan de
Negociosa OEPS para acceder a cofinanciamiento
del E95: Recuisios
1 Resolucién emitida por la SEPS que acreite su
. o5 de rencign |Personeriavridca 1. La solcitd delsevicolega a s técnicos del E9S
Fresendal: edant los Puntos de Atncén |32 1y organiacian 2 s res cue geners e procso rspecv 08003 1605 Grauite "o
" ! 2
de a Organizacién
4. Carta de ntencién emitida por el Representante
Legal d a Organizacén en donde indica que
Tramite 2:Asesori para 1 elaboracin de Plan de
Negocios s OEPS para presentacdn a otras
i ¢rdades. Requistios 1L st def sevico leg a ostécicosdel EPS
o . roc e orgivaon 2 o e s geners sprocss s 000081045 o
3. arta de ntencén emiida por e Representante -
Legal de  Organizacion n donde ndica que
auiere acceder al seric,
asesoriapara la
B Tramite 3: Asesorta para s elaboracion de ln de
Negocios 3 UEP pra acceder 3 ofinanciamiento
el 655, Requisio
st ctatelos Pt d e | eamento QU8 3T S TGO N 180K |3 g s feg s enicos el 95
resendal: Medianteos Puntos de Atencidn |competente. 9533 rea que genera e proceso espectivo a Grawito
o ot e nidad conomi o, |- 30458 avgenerl procesoresec as00 1645 w0
3. Cedula de cludadnia +
4. arta de ntencén emicida por a Unidad
Economica Populr en donde ndic que quire
accederal senvico
T - ) ¥ Soldara- 1675, debers |y Soldari - IEPS, debers | -y Solidaria - EPS, debers
P S S desarolarun mecansmo | desarolarun mecanismo | desarrllarun mecanismo
Trémitea:Asesori para I elaboracién de Plan de pare medirelnimerode | para medirelnimerode | pars medirla satsfacion
Negorios 3 UEP para presentacion 2 otras
enstads e 1. sl dl s o 3l e 165 formacinro - - K
533 drea que genera e proceso respectio . o | dsponibleenvirud de Noaplic,en virtud de que e
Zonsles 2. Cédula ce ciucadnia. Pasaalreaaue genera el pect 08002 1643 Grai no
3. cor e Economia Popular y Populary Soldaria - 95, no
Econdmica Popular en donde ndica que auiere Sonduria- epS,sabar e formatos
sccederal senvicio. esarola un para a solciud del senicio, la
ecanismo para medir atencion de soc
eltempo estimado de personalzaday dirigda por s
respuesta para los tenicos correspondientes
senicios que brinda
Tramite 1:Asitenca Técnica en rocesos
Administratos y Operatios  Organizacones de Este senicioatin o esté
1a Economia Popular ySolidaia OEPS. Reausios: ponitl en nen
1. Documento que acrediesu personeria rdica
1. La solciud delservico lega a s técnicos del E55
resendal: Mediant os Punos de Atencion ela Organzacion
prsent ednteos s de Ancn 1.0 el O 2.pas3 1 drea que genera el proceso respectivo 08002 1645 Gratuito Actoresde s Economia o
oniles Popular ySoldaria
de a Organizacon pulery
4. Cart de intencion emiida por el Representante
Legal de  Organizacion en donde ndica que
auiere acceder a senvico
sistenda Ténica en rocesos

Instio Nacional de Ecoromia Popuér y Sofdaria

fterald) Servicios que ofrece y las formas de acceder a elos



http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/3/4/Solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://apps.ieps.gob.ec/biblioteca_digital/loja/loja.php
http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/6/4/Directorio_WEB-JUNIO-2018.pdf
http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/6/4/Directorio_WEB-JUNIO-2018.pdf
http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/6/4/Directorio_WEB-JUNIO-2018.pdf
http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/6/4/Directorio_WEB-JUNIO-2018.pdf
http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/6/4/Directorio_WEB-JUNIO-2018.pdf
http://apps.ieps.gob.ec/Generador/archivos/2018/6/4/Directorio_WEB-JUNIO-2018.pdf

b i e enrocesesadmisthes  aperathes s
nimie 2 Astenc e en rcescs
ity Operaives Ui
ccmtmicas opares UEPs. e
e el o d e | U SANESUTOISIO M IE |y yc sec g s ericos el 7.
resencil: Mediantelos Puntos de Atencion |comperente asaal irea que genera el proceso respectivo - Grauito
Zomas RUCIISE do'sUndad Economica populr, |2 4227 s enerslpracso s os0aies
3. Cédula de ciudadania. niregs del servici
. Carode iancén e por s Unidad
ccntmicaPoplr an donde il e e
et e
s eenc reqistos 1.1 ol et srvido g s 65,
° L 08:002 16:45 Gratuito
comerces e procsos comercrs zonas
B
ceneracion g spacisde
eenc 1.1 ol e s g sk 5,
10 mmks‘ sin tramites 2. Pasa al drea que genera el proceso respectivo. 08:002 16:45 Gratuito
s rn 5 Enveg detservie,
[ucone iblcsy prvads,
émie1:Cofirancmieno de s deNegoco
s Orpnicacines s Economi Fopuay
Staara. et
- Reslucin s pr s 5PSave acrd su
esonera s
2 oecumentade prly roectoenmpresoy
s 1.1 sl e snido g s o5
e 5 coemise el re e et o rcesarespciv, teco0ateas oo
4. Certificacion de la contraparte de la OEPS en. 3 Entrega del senvico.
tecivoy especis
5. Carade e s pr o Rresntants
Loga e b Crgamascinencondeindca s
crre cccr e,
Cocumentos pbianes cados e s
resamaniosy manuls v
u
nime 2 Cofirancieno de s deNesoco
s Uniades conamicspoptres. Rt
- ocuments s scredte s su e i o
[—"
2 Decumentade ey rovecoenmpresoy
e
o N 3 Garantias de acuerdo 3o establecido en 2 1. La solicitud del servicio llega a los técnicos del IEPS.
3 e qu enes o procss espectv . anto
Zomas [ Cortacione s convapae el pen |2 P23 e e gener lprocs e 05031645
tecivoy especis.
|- Carade mancin s e o Rresncants
g o b Crgamscion encondeindca s
cire sccr l e,
o cocumentosbihanes ados s
esamanios manuses vaenes,
e ——
comercalacion e, s
bt :
resencl: edant s P e vncn |3 2 aca t s cuegners ot proces repeciv tsc0ateas anto
oo coes do €55
2
e negoc egoca
fegode) ool Trémite 2: Participacion en eventos de
comercaliacon s de Negooo Nadonal,
esendl edinte s Pt deAendn | 1.1 o e s g sk S,
o e e ey, te0atsas st
2 e st . cnvep et s,
oo ctores d 75

bcia

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

3u/s/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

RUDDY ORTIZ

ruddy.ort@ieps.gobec

02) 3828070 BXTENSION 135

Instio Nacional de Ecoromia Popuér y Sofdaria

fterald) Servicios que ofrece y las formas de acceder a elos


mailto:ruddy.ortiz@ieps.gob.ec

